O Werkplaats Sociaal Domein
hogeschool n
Windesheim
Beste allemaal,

Van januari t/m juni 2024 gebeurde veelin de
Werkplaats Sociaal Domein Flevoland. In deze
nieuwsbrief vertellen we je erover. Klik snel naar
Bewonersinitiatieven over langer gezond thuis wonen
| Zorg beter organiseren | Praatplaat over het mentaal
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welzijn van jongeren | Werkplaats Sociaal Domein

Ouderen | Logt u even in? over langer thuis wonen | Wij wensen
Project KEUS | Aftermovie & vodcast kennisevent iedereen een
over het personeelstekort in de zorg. heerlijke vakantie!

En lees hier het magazine van het lectoraat
Klantenperspectief in ondersteuning en zorg.

Hoe kunnen ouderen langer gezond thuis wonen?

In januari 2024 startte het praktijkgerichte

onderzoek ‘Bewonersinitiatieven: langer gezond

thuis wonen door ouderen’. Onderzoekers van e
Windesheim lectoraten Klantenperspectief in ‘ ‘
ondersteuning en zorg en Urban Innovation

verdiepen zich samen met de GGD Flevoland in ijm“;f“wm
initiatieven van bewoners om ouderen langer o
thuis te laten wonen. Hoe werken deze

initiatieven? Hoe zijn de

besluitvormingsprocessen? Welke lessen zijn te
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leren?

Deelnemende bewonersinitatieven zijn De
BinnenHaven en Voorzorgcirkels ZorgSaam en
SamenSpel uit Almere. De onderzoekers werken
samen met de bewoners en worden bijgestaan
door experts van o.a. de provincie Flevoland,
SamenBuurten en Pharos. Lees hier meer over dit

onderzoek.

Een robotkat als gezelschap voor dementerende ouderen. Een drone die een
AED snel op de juiste plek aflevert. Dat klinkt als toekomstmuziek, maar is hier
en daar al werkelijkheid. Digitalisering gaat een steeds grotere rol spelen in
ondersteuning en zorg. In theorie biedt dat de mogelijkheid om langer thuis te
wonen. Maar werkt het ook zo?

In het onderzoek ‘Logt u even in?’ deed het Windesheim lectoraat
Klantenperspectief in Ondersteuning en Zorg samen met onderzoekers van
andere hogescholen, zorgprofessionals en softwareontwikkelaars onderzoek
naar digitale communicatieplatforms. Het resultaat is een o0.a. een handreiking
om de samenwerking tussen de gebruikers van digitale platforms te verbeteren.
Lees hier alles over het onderzoek.
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Dinalog: zorg beter organiseren

Dinalog staat voor 'Dutch Institute
for Advanced Logistics' Het
initiatief' Ontzorgen in de VVT'is een
van de Dinalog projecten. Het richt
zich op het verbeteren van logistieke
processen binnen verschillende
sectoren, inclusief de
gezondheidszorg. Door onderzoek
en innovatie streeft Dinalog ernaar
om de zorg logistiek beter, sneller en
klantvriendelijker te maken, met
bijzondere aandacht voor
duurzaamheid en economische
haalbaarheid. Lectoraat
Klantenperspectiefin
Ondersteuning en Zorg van
hogeschool Windesheim is
betrokken bij 'Ontzorgen in de VVT'




en doet onderzoek. Lees er hier
meer over.

Een prettig pedagogisch klimaat op school is belangrijk. Jongeren voelen zich
beter en ervaren meer mentaal welzijn. Dat draagt bij aan betere
leeruitkomsten. Maar wat vinden jongeren eigenlijk een ‘prettig pedagogisch
klimaat’? Daar was onvoldoende informatie over.

Het lectoraat Klantenperspectief in Ondersteuning en Zorg van hogeschool
Windesheim en Flevi’s kenniswerkplaats deden daarom een onderzoek op een
school voor voortgezet onderwijs. Samen met jongeren is een praatplaat
ontwikkeld met de belangrijkste bouwstenen voor het creéren van een prettig
pedagogisch klimaat op school. Lees hier meer over het onderzoek en

download de praatplaat.
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Famala Jakehs &
Anee Thisten (1o14)
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Project KEUS

Lieke Helmes is vanuit het lectoraat Klantenperspectief
betrokken bij het project KEUS. Dat staat voor Kennen -
Ervaren - Uitproberen - Starten. Het project gaat met
behulp van actieleren de cultuuromslag stimuleren die
nodig is om bij de uitvoering van de Participatiewet echt
meer uit te gaan van vertrouwen en de menselijke maat.
Lees hier hoe dit aangepakt wordt.

Werkplaats Sociaal Domein Ouderen

De Werkplaats Sociaal Domein Ouderen in Flevoland heeft dit jaar een vlucht
genomen. Binnen deze werkplaats richten we ons op vraagstukken gerelateerd
aan ouderen ofwel ouder worden en goed thuis wonen.
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Om in te spelen op lokale vraagstukken ligt hierbij de nadruk op vier thema’s:
preventie, samenredzaamheid, fysieke en sociale leefomgeving, en
samenwerking in de keten.

Naast het project Bewonersinitiatieven in de leefomgeving voor langer gezond
thuis wonen (elders toegelicht in deze nieuwsbrief), werken we op dit moment
al binnen verschillende projecten aan het inzichtelijk maken van onder meer:

e Behoeftes, zorgen en wensen van 65-plussers omtrent het ouder
worden.

e Beeldendie jongeren en ouderen van elkaar hebben en hoe zij voor
elkaar van betekenis kunnen zijn.

e Veelgebruikte begrippen bij samenlevingsopbouw.

e Het perspectief van cliénten met een somatische/ gerontologische
aandoening over de inrichting en organisatie van ondersteuning en zorg
aan huis.

e Factoren bijdragen aan het langer goed thuis wonen van mensen met
niet-aangeboren hersenletsel.

e Watnodigis voor goede samenwerking tussen formele en informele
zorg om ouderen thuis ondersteuning te bieden.

Naast het projectwerk zoeken we actief de verbinding lokaal, regionaal en
nationaal. Zo presenteerden we ons op het landelijk symposium van de
Werkplaatsen Sociaal Domein en de conferentie ‘Een nieuwe generatie
ouderen langer thuis’, en droegen we bij aan een bijeenkomst van de Provincie
Flevoland voor het ontwikkelen van een inwonerspeiling en een avond waarin
inwoners met elkaar in gesprek gingen over wonen, welzijn en zorg in de
gemeente Noordoostpolder.



Windesheim in
Almere

Personeelstekort in de zorg - kennisevent

Op 30 mei 2024 vond het kennisevent ‘De zorgvrager en zorgprofessional in
de toekomst. Personeelstekort en het belang van anders organiseren’
plaats. Met docenten, studenten, onderzoekers, beleidsmakers en inwoners
werd gezocht naar oplossingen voor de tekorten in de zorg, met
panelgesprekken, workshops en een challenge over wachtlijsten in de
ouderenzorg. Bekijk hier de aftermovie, vodcast en uitkomsten van de

Challenge.

Het kennisevent werd georganiseerd door het regionaal investeringsfonds
‘Tekort in de zorg is onze zorg’ vanuit ROC van Flevoland, MBO College
Hilversum, Flever en hogeschool Windesheim.
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Windesheim // 1315 RC // Almere//Hospitaaldreef 5 // E lectoraatkioz-
almere@windesheim.nl

W werkplaatssociaaldomeinflevoland.nl// Klik hier om je af te melden of om
je voorkeuren te wijzigen.

Bij onze e-mails wordt standaard data getrackt om de effectiviteit van onze
mails te meten. Mocht je hier bezwaar tegen willen maken, neem dan
contact op via crm@windesheim.nl.
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